
 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO 
 

ANNO SCOLASTICO:   2018/2019 

 

MATERIA: TECNICHE PROFESSIONALI dei servizi commerciali 

 

INSEGNANTE: ASCHERI Maria Rosa - CAPANO Fausto (codocente per laboratorio informatico) 

 

CLASSE: I A SC 
SETTORE: Servizi 
INDIRIZZO: Servizi Commerciali 

 

NUMERO ORE DI LEZIONE SVOLTE:  180 
SUL NUMERO CONVENZIONALE DI ORE PREVISTE:  198 (33 settimane x 6 h settimanali) 

 

 
(da far firmare per presa visione ai rappresentanti degli allievi) 

 

MODULO 1 

Titolo: GLI STRUMENTI DI LAVORO                                     

CONTENUTI  

 Relazioni tra grandezze economiche: relazioni tra peso netto, peso lordo e tara; 
relazioni tra costo, ricavo e utile/perdita 

 Rapporti e proporzioni: proprietà fondamentali, proporzionalità diretta e inversa 

 Calcoli percentuali: concetto, problemi diretti e problemi inversi: ricerca della somma, 
ricerca del tasso percentuale 

 Riparti proporzionali: riparti semplici diretti; riparti composti diretti 
 Le tabelle e i grafici 
 

MODULO 2 

Titolo: IL SISTEMA AZIENDA E LE SUE RISORSE                            

CONTENUTI  

 Concetto e caratteristiche dell’azienda 
 Tipologie di aziende: dall’attività economica alle aziende; aziende profit oriented e 

aziende no profit, aziende di produzione diretta e di produzione indiretta  
 I settori di attività delle aziende profit oriented: aziende agricole, industriali, 

commerciali e di servizi   
 Le persone che operano nell’azienda: l’imprenditore/soci, i collaboratori dipendenti e 

autonomi, altri soggetti in rapporto con l’azienda 
 L’organizzazione dell’azienda: funzioni primarie e di supporto 
 

MODULO 3 

Titolo: IL CONTRATTO DI COMPRAVENDITA 



 

 

 

 

 

 

 

CONTENUTI  

 La compravendita: definizione e caratteristiche, fasi del contratto di vendita, obblighi del 
venditore e del compratore 

 Elementi del contratto di vendita: elementi essenziali e elementi accessori 
 L’imballaggio della merce: requisiti dell’imballaggio, clausole relative agli imballaggi  
 Il tempo e il luogo di consegna: quando avviene la consegna, come viene consegnata la 

merce, clausole FMV e FMC, porto franco e porto assegnato 
 Il tempo e gli strumenti di pagamento: clausole relative al tempo di pagamento e 

principali strumenti di pagamento 
 Il codice fiscale 
 

MODULO 4 

Titolo: LA DOCUMENTAZIONEDELLA COMPRAVENDITA  

CONTENUTI  

 I documenti nella fase di esecuzione del contratto (fattura immediata; fattura 
differita e Documento di trasporto o consegna) 

 Determinazione della base imponibile e del totale fattura con una aliquota IVA 
(sconti incondizionati, spese documentate e non documentate, imballaggi fatturati e a 
rendere, interessi per dilazioni di pagamento, sconti condizionati) 

 Altri documenti della compravendita (la ricevuta fiscale, lo scontrino fiscale e scorporo 
dell’IVA) 

 La liquidazione IVA 
 
MODULO 5 

Titolo: ESERCITAZIONI IN LABORATORIO INFORMATICO 

CONTENUTI   

 Calcoli percentuali 
 Riparti proporzionali 
 Le tabelle e i grafici 
 I documenti nella fase di esecuzione del contratto (fattura immediata; fattura 

differita e Documento di trasporto o consegna) 

 

Savona, 8 giugno 2019 

Allievi 
 

_______________________ 
 

___________ 
 

 
 

Il docente 
 

Mara Rosa Ascheri 
Per presa visione: 

Il Dirigente Scolastico 
____________________ 

 

 


